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№28-Р
Про затвердження регламенту функціонування веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик»
З метою обліку, контролю та вчасного усунення порушень благоустрою на території міста Кременчук, створення умов, сприятливих для життєдіяльності людини, на виконання Закону України «Про благоустрій населених пунктів», керуючись Правилами благоустрою території міста Кременчука, затверджених рішенням Кременчуцької міської ради від 01.11.2011, Правилами розміщення зовнішньої реклами у м. Кременчуці, затверджених рішенням Кременчуцької міської ради від 20.07.2013, ст. 42 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»:
1. Затвердити регламент функціонування веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» згідно з додатком.
2. Керівникам підрозділів виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Полтавської області, комунальних підприємств, установ, організацій міста Кременчук незалежно від форм власності, які використовують веб-операторську систему управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик», дотримуватись регламенту та сприяти системній роботі з належного дотримання благоустрою території міста Кременчук. 
3.  Оприлюднити розпорядження міського голови відповідно до вимог законодавства.

4. Контроль за виконанням розпорядження покласти на першого заступника міського голови Пелипенка В.М.

Міський голова 
 В.О. МАЛЕЦЬКИЙ
Додаток

до розпорядження міського голови

31.01.2017   №28-Р
Регламент функціонування веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик»

Терміни, що вживаються в цьому регламенті, визначені в Положенні про інформаційні ресурси міста Кременчука, затвердженого рішенням Кременчуцької міської ради Полтавської області від 28 січня 2014 року та нормативно-правових актах, чинних в Україні.

1. Загальна логіка функціонування веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик»:

1.1. Спеціалісти відділу контролю за станом благоустрою Автозаводської та Крюківської районних адміністрацій виконавчого комітету Кременчуцької міської ради за допомогою мобільного пристрою  здійснюють фотофіксацію порушень благоустрою території та направляють матеріали про порушення благоустрою території в електронному вигляді до організацій-виконавців. 

1.2. Керівники підрозділів виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Полтавської області та комунальних підприємств, установ, організацій міста Кременчук незалежно від форм власності (далі організації або організації-виконавці), які використовують веб-операторську систему управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик», забезпечують обробку отриманих матеріалів в електронному вигляді про порушення благоустрою території.

1.3. Начальники відділів благоустрою Автозаводської та Крюківської районних адміністрацій виконавчого комітету Кременчуцької міської ради здійснюють контроль за виконанням усунень порушень благоустрою території.

1.4. Гостьовий реєстр забезпечує доступ до перегляду бази даних порушень благоустрою території та статистичних даних.

2. Функції авторизованих осіб організації-виконавця в Оперативному реєстрі «Обліково-контрольна система. Аналітик»  https://oks.kremen.org.ua:

Обов’язкові організаційно-технічні вимоги:

· наявність логіну і паролю до «Портал МВК» у трьох осіб-виконавців в організації для доступу до веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» https://oks.kremen.org.ua;

· наявність логіну і паролю до «Портал МВК» у керівника організації для доступу до веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» https://oks.kremen.org.ua;

· заповнене поле номеру мобільного телефону у власному профілі веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» та встановлення відмітки про отримання SMS повідомлення у керівника організації та трьох осіб-виконавців;

· можливе суміщення «керівник-виконавець» за наявністю тільки двох виконавців.

2.1. Вхід до веб-операторській системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» здійснюється за веб-адресою https://oks.kremen.org.ua за допомогою логіну та паролю до «Портал МВК», які надає відділ інформаційно-комп’ютерних технологій виконавчого комітету Кременчуцької міської ради.

2.2. Визначені три особи  в організації та керівник у разі відсутності логіну і паролю до «Портал МВК» звертаються із заявою  на ім’я керуючого справами виконкому міської ради (згідно з додатком) з метою отримання кожним логіну і паролю до «Портал МВК» для доступу до ролі «виконавець усунення порушень» у веб-операторській системі управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик», які надає відділ інформаційно-комп’ютерних технологій виконавчого комітету Кременчуцької міської ради. У випадку відсутності в організації відповідних кадрів керівник виконує функцію особи виконавця, для цього необхідно отримати логін та пороль для двох осіб та керівника.

2.3. Керівник та визначені особи в організації заповнюють поле номеру мобільного телефону, встановлюють відмітку «отримувати SMS повідомлення» у власному профілі веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик» для отримання SMS повідомлень про надходження матеріалів в електронному вигляді щодо порушень благоустрою.

2.4. Визначена керівником особа в організації – основний виконавець – отримує SMS повідомлення про надходження матеріалів в електронному вигляді щодо порушення благоустрою для виконання.

2.5. Керівник отримує SMS повідомлення у разі відсутності реагування будь-якого виконавця(-ів) на матеріали в електронному вигляді про порушення благоустрою у визначений термін.

2.6. Виконавець приймає порушення благоустрою до виконання.

2.7. Виконавець відправляє звіт про виконання усунення порушення благоустрою (дата, опис, фото).

2.8. Виконавець встановлює відмітку у разі неможливості вчасного виконання усунення порушення благоустрою, дає пояснення, вказує дату виконання.

2.9. Виконавець відправляє до реєстру конфліктних ситуацій отримане порушення благоустрою, у разі, якщо порушення не стосується повноважень організації, надає пояснення.

2.10. Виконавці мають можливість переглядати реєстр конфліктних ситуацій порушень благоустрою та самостійно забирати порушення на своє виконання.

2.11. Керівник організації несе відповідальність, передбачену ст. 152 КУпАП у разі відсутності реагування на матеріалів в електронному вигляді щодо усунення порушення благоустрою у встановлений термін.

3. Функції спеціалістів відділів контролю за станом благоустрою Автозаводської та Крюківської районних адміністрацій виконавчого комітету Кременчуцької міської в Оперативному реєстрі «Обліково-контрольна система. Аналітик» https://oks.kremen.org.ua:
3.1. Здійснюють фотофіксацію всіх порушень благоустрою території (геолокація, редагування геолокації для точної прив’язки).

3.2. Визначають групу та тип порушень благоустрою з бібліотеки (група має строк виконання - дата контролю).

3.3. Описують порушення благоустрою (за необхідності).

3.4. Визначають організацію-виконавця з бібліотеки (за відсутності виконавця в бібліотеці питання щодо усунення порушення благоустрою вирішується шляхом направлення паперового припису виконавцю, телефонного повідомлення).

3.5. Направляють матеріали про порушення благоустрою території в електронному вигляді до організацій-виконавців.

3.6. Підтверджують виконання усунення порушення благоустрою (знімають з контролю матеріали про порушення – відмітка про виконання, опис, фото).

3.7. Направляють до реєстру конфліктних ситуацій матеріали в електронному вигляді про порушення благоустрою у разі неможливості визначити виконавця.

3.8. Перенаправляють порушення благоустрою до іншого виконавця.

3.9. Здійснюють занесення фотокопії складеного протоколу про адміністративне правопорушення за ст. 152 КУпАП до матеріалів в електронному вигляді зафіксованого порушення благоустрою у разі відсутності реагування організації-виконавця у встановлений термін усунення порушення.

3.10. Залучають свого керівника для термінового розв’язання конфліктних ситуацій.

4. Функції начальників відділів контролю за станом благоустрою Автозаводської та Крюківської районних адміністрацій виконавчого комітету Кременчуцької міської в Оперативному реєстрі «Обліково-контрольна система. Аналітик» https://oks.kremen.org.ua:
4.1. Здійснюють адміністративний контроль.

4.2. Працюють пріоритетно з реєстром конфліктних ситуацій, мають доступ до всіх порушень благоустрою Основного реєстру.

4.3. Направляють матеріали в електронному вигляді про порушення благоустрою до організацій-виконавців без права їх повернення організаціями-виконавцями до реєстру конфліктних ситуацій.

4.4. Перенаправляють матеріали про порушення благоустрою в електронному вигляді до іншого виконавця.

4.5. Скасовують матеріали в електронному вигляді про зафіксоване порушення благоустрою з одночасним відправленням до архіву (дані про порушення не актуальні).

5. Функції Гостьового реєстру (показники ефективності):

5.1. Перегляд матеріалів в електронному вигляді щодо зафіксованих порушень благоустрою (територіальність, статус, тип).

5.2. Сортування за типом та статусом.
5.3. Відображення стану виконання.

5.4. Відображення термінів виконання.

Керуючий справами

виконкому міської ради




             Р.В. ШАПОВАЛОВ

Директор комунального
підприємства «Міськоформлення»

Кременчуцької міської ради



                        В.С. КРИГІН
Додаток

до регламенту функціонування веб-операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик»
«       » ​​​​​​​​​​​​​​​_________________ 2016р.  № 
Керуючому справами

виконкому міської ради 

Шаповалову Р. В.

 ______________________________________

 пл. Перемоги, 2
 м. Кременчук, 39600

Заява на доступи
Прошу надати дозвіл на отримання логіну та паролю до «Портал МВК» Управлінської геоінформаційної системи виконавчого комітету та доступ до ролі «виконавець порушень» у веб-додатку операторської системи управління даними «Обліково-контрольна система. Аналітик»  керівнику та трьом працівникам - виконавцям:

	№ п/п
	Посада
	Підрозділ
	ПІБ повністю
	Номер мобільного

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Керівник організації ________________/_______________________________

Підпис




ПІБ

М.П.

вик. ______________ , 

тел. ______________
ПРИМІТКА: У разі відсутності логіну та паролю, після подання цієї заяви, необхідно звернутися до відділу інформаційно-комп‘ютерних технологій для їх отримання особисто, з документом, що посвідчує особу.
______________________________________________________________________________

       Виконавчий комітет Кременчуцької міської ради Полтавської області

Розпорядження міського голови  від __________20____  № ______

Сторінка 1 з 5

