14.05.2026                                                                                                         № 127-Р
Про затвердження інструкцій 
з охорони праці 
Відповідно до пункту 7 глави IV Положення про розробку інструкцій з охорони праці, на виконання Закону України «Про охорону праці» та відповідно до ст. 42 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»:
1. Затвердити та ввести в дію інструкції з охорони праці: 
- інструкцію з охорони праці № 04 «Для користувачів організаційною технікою» (додаток 1); 
- інструкцію з охорони праці № 05 «Про надання першої домедичної допомоги при нещасних випадках» (додаток 2);

- інструкцію з охорони праці № 06 «Для працівників виконавчого комітету Кременчуцької міської ради   Кременчуцького   району  Полтавської   області під час виконання службових обов’язків за межами постійного робочого місця (крім службових відряджень)» (додаток 3);
- інструкцію з охорони праці № 07 «Для робітників, які використовують в роботі ручний електрифікований інструмент» (додаток 4).

2. Начальнику адміністративно-господарського відділу виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області Діброву Д.І. зареєструвати затвердженні і введені в дію інструкції з охорони праці та своєчасно забезпечити ними структурні підрозділи виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області.
3. Керівникам структурних підрозділів виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області проводити інструктажі з охорони праці на робочому місці з працівниками  відповідно до інструкцій з охорони праці.
4. Оприлюднити розпорядження відповідно до вимог законодавства.

5. Контроль   за    виконанням    розпорядження    покласти   на   керуючого справами виконкому міської ради Шаповалова Р.В.

Міський голова                                                                   Віталій МАЛЕЦЬКИЙ                       
                                                                          Додаток 1
                                                                до розпорядження міського голови
	
	


Інструкція з охорони праці № 04 «Для користувачів організаційною технікою»
1. Загальні положення
1.1 Ця інструкція діє у виконавчому комітеті Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі  -  Виконавчий комітет). Вимоги інструкції розповсюджуються на робітників, які застосовують в своїй роботі організаційну техніку.
1.2. Інструкція розроблена відповідно до Положення про розробку інструкцій з охорони праці, затвердженого наказом Держнаглядохоронпраці від 29.01.1998 № 9 із змінами, Типового положення про порядок проведення навчання і перевірки знань з питань охорони праці, затвердженого наказом Держнаглядохоронпраці від 26.01.2005 № 15 із змінами та затверджується розпорядженням міського голови.

1.3. Працівники допускаються до самостійної роботи після проходження:
-  медичного огляду;
- вступного інструктажу, проведеного відповідальною особою з охорони праці, за затвердженою інструкцією вступного інструктажу;
- первинного інструктажу на робочому місці, проведеного керівником структурного підрозділу;
-  стажування (за необхідності). 

1.4. Працівник зобов’язаний дбати про особисту безпеку і здоров’я, а також про безпеку і здоров’я інших людей при виконанні будь - яких робіт.

1.5. За не виконання вимог цієї інструкції працівники несуть відповідальність згідно з законодавством України.

2. Вимоги для облаштування робочого місця користувача організаційною технікою
        2.1. Площа, на якій розташовується одне робоче місце користувача оргтехніку повинна становити не менше 6,0 м2, об’єм приміщення -  не менше 20 м3.
2.2. Поверхня підлоги має бути рівною, без вибоїн, неслизькою, зручною для очищення та вологого прибирання, мати антистатичні властивості.
        2.3. Приміщення, в яких використовують оргтехніку, повинні бути забезпечення вогнегасниками.

        2.4. У приміщеннях,  де  використовують  оргтехніку,  має бути природне та штучне освітлення.

        2.5. При   розміщенні   робочих   місць   необхідно   виключити можливість прямого засвічування екрана джерелом природного освітлення.

        2.6. У разі природного освітлення слід передбачити наявність сонцезахисних засобів, з цією метою можна використовувати плівки з металізованим покриттям, жалюзі, ролети або штори. 
        2.7. Робочі місця з оргтехнікою повинні розташовуватись на відстані не менше як 1,5 м від стіни з віконними прорізами, від інших стін - на відстані 1 м; між собою на відстані не менше як 1,5 м.
2.8.  Взаємне розташування елементів робочого місця не повинно заважати виконанню всіх необхідних рухів та переміщень для експлуатації оргтехніки, сприяти оптимальному режиму праці і відпочинку, зниженню втоми користувача.

2.9. Основним обладнанням робочого місця є монітор, клавіатура, копіювальний апарат (при необхідності), робочий стіл, стілець або крісло; допоміжним -  підставка для ніг, шафи, полиці та інше.

2.10. Розташовувати монітор на робочому місці необхідно так, щоб поверхня екрана знаходилась на відстані 500 -  600 мм від очей користувача, в залежності від розміру екрана.
2.11. Клавіатуру необхідно розташовувати на робочому столі, чи спеціальній висувній поличці для клавіатури, не допускаючи її хитання, або на окремому столі на відстані 100 -  300 мм від краю ближче до працюючого.

2.12. Принтер треба розташовувати так, щоб доступ до нього  користувача та його колег був зручним; щоб максимальна відстань до клавіш управління принтером не перевищувало довжину витягнутої руки.
2.13. Робочий  стіл  повинен  мати простір для ніг висотою не менше як 600 мм, шириною не менше як 500 мм, глибиною на рівні колін не менше, як 450 мм та на рівні витягнутої ноги - не менше як 650 мм.

2.14. Крісло повинно забезпечувати підтримування раціональної робочої пози під час виконання основних виробничих операцій, створювати умови для зміни пози.

З метою попередження втоми крісло повинно забезпечувати зниження статичного напруження м’язів шийно-плечової ділянки та спини.

2.15. Сидіння та спинка крісла мають бути напівм’яким, такими, що не електризуються, з матеріалу, який забезпечує можливість легкого очищення від забруднення.
2.16. Раціональна поза користувача: розташування тіла, при якому ступні працівника розташовані на площині підлоги або на підставці для ніг, стегна зорієнтовані у горизонтальній площині, верхні частини рук -  вертикальні, кут ліктьового суглоба коливається у межах 70 -  90 °, зап’ястя зігнуті під кутом не більше ніж 20 °, нахил голови -  у межах 15 -  20 °, а також виключені часті її повороти.
2.17. Крім цієї інструкції працівник повинен виконувати інструкцію з безпечної експлуатації оргтехніки та підприємства-виробника.

3. Вимоги безпеки перед початком роботи

3.1. Перед началом робот працівник зобов’язаний: оглянути робоче місце і привести його в порядок; впевнитись, що на ньому відсутні сторонні предмети. Пересвідчитись, що все обладнання і блок комп’ютера з’єднані за допомогою з’єднувальних шнурів.

3.2. Перевірити надійність встановлення апаратури на робочому столі. 

3.3. Перевірити загальний стан апаратури, справність електропроводки, з’єднувальних шнурів, штепсельних вилок, розеток.
3.4. Відрегулювати освітленість робочого місця.

3.5. Відрегулювати та зафіксувати висоту крісла, зручний для оператора (користувача) нахил його спинки.

3.6. Ввімкнути оргтехніку вимикачами на корпусах в послідовності: стабілізатор напруги (за наявністю), монітор, системний блок, принтер (якщо передбачається друк).

3.7. У разі виявлення будь-яких несправностей роботу не розпочинати, повідомити про це безпосереднього керівника.
4. Вимоги безпеки під час роботи

4.1. При роботі з оргтехнікою необхідно:

4.1.1. Надійно розташувати клавіатуру на робочому столі, не допускаючи її хитання, передбачити можливість її поворотів та переміщень. Положення клавіатури та кут її нахилу мають відповідати побажанням працівника.

4.1.2. Забезпечити вільну велику поверхню столу для переміщення «миші» і зручного упору ліктьового суглоба для зменшення несприятливого впливу на користувача пристроїв типу «миша» (вимушена поза, необхідність постійного контролю за якістю дій).
4.1.3. Періодично при вимкненій оргтехніці прибирати серветкою пил з поверхонь апаратури. Екран протирають спеціальними серветками.
Не дозволяється використовувати рідину або аерозольні засоби для чищення поверхонь оргтехніки.

4.2. При роботі з оргтехнікою забороняється:
4.2.1. Самостійно їх ремонтувати, такий ремонт виконують тільки спеціалісти з технічного обслуговування комп’ютерів, вони ж раз на півроку повинні відкривати процесор і вилучати пилососом пил і бруд, що там накопичились.
4.2.2. Класти будь-які предмети, їжу, напої на системний блок комп’ютера, копіювальні пристрої.
4.2.3. Для зниження напруженості праці на оргтехніці необхідно рівномірно розподіляти і чергувати характер робіт відповідно до їх складності.
4.2.4. Під   час   роботи   з   персональними   комп’ютерами,  ноутбуками та
іншою оргтехнікою працівники зобов’язані дотримуватись раціонального режиму праці та відпочинку. При безперервній роботі з екранними пристроями рекомендується встановлювати регламентовані перерви тривалістю 10- 15 хвилин через кожні 1- 2 години роботи. Організація роботи з оргтехнікою повинна відповідати вимогам НПАОП 0.00-7.15-18 «Вимоги щодо безпеки та захисту здоров’я працівників під час роботи з екранними пристроями», Закону України «Про охорону праці», Кодексу законів про працю України, а також чинним державним санітарним нормам і правилам щодо роботи з екранними пристроями.

5. Вимоги безпеки після закінчення роботи 

5.1. По закінченню роботи працівники Виконавчого комітету зобов’язані:

-  привести у порядок робоче місце та документацію;

-  коректно завершити роботу оргтехніки (зберегти незбереженні файли, закрити відкриті файли, вимкнути оргтехніку) та інше обладнання, за винятком того, яке призначене для цілодобової роботи;
-  закрити вікна, вимкнути світильники, замкнути двері кабінетів на ключ (якщо в приміщенні більше нікого немає);
-  про всі недоліки, виявлені під час роботи, повідомити безпосереднього керівника. 

6. Вимоги безпеки в аварійних ситуаціях
6.1. Працівники при виникненні аварійних ситуацій зобов’язані: 

-  негайно припинити роботу, відключити від електромережі електрообладнання, повідомити про виникнення аварійної ситуації і її характер безпосереднього керівника, при необхідності  покинути небезпечну зону;

-  у разі виникнення порушень у роботі електрообладнання, а також при виникненні порушень у роботі електромережі (запах гару, сторонній шум або відчуття дії електричного струму при дотику до їх корпусів, мигання світильників і т.д.) відключити обладнання від електромережі (за можливості), викликати працівників адміністративно-господарського відділу, відповідального за безпечну експлуатацію та раціональне використання електричної енергії у Виконавчому комітеті та повідомити про це безпосереднього керівника;

-  у разі виявлення несправностей меблів і пристосувань припинити їх використання, викликати робітників адміністративно-господарського відділу для усунення недоліків і повідомити про це безпосереднього керівника;

-  при тимчасовому припиненні подачі електроструму відключити від електромережі все електрообладнання;

-  при виникненні пожежі припинити роботу, повідомити безпосереднього керівника  про подію, викликати працівників Державної служби з надзвичайних ситуацій за телефоном 101, сповістити про інцидент особу, відповідальну за пожежну безпеку, при можливості відключити електрообладнання, оповістити про пожежу людей, що знаходяться поблизу, вжити заходи до евакуації  людей з небезпечної зони і взяти участь у гасінні пожежі первинними засобами пожежогасіння, а при неможливості ліквідувати пожежу -  покинути небезпечну зону;

-  при нещасних випадках, які стались з іншими працівниками та відвідувачами, за можливості надати потерпілим першу медичну допомогу, при необхідності - викликати медичних працівників на місце події за телефоном 103.

Керуючий справами 

виконкому міської ради 




     Руслан ШАПОВАЛОВ
Начальник адміністративно -

господарського відділу виконавчого

комітету Кременчуцької міської ради

Кременчуцького району 

Полтавської області





          Дмитро ДІБРОВ 
                                                                  Додаток 2
                                                                  до розпорядження міського голови
Інструкція з охорони праці № 05
«Про надання першої домедичної допомоги при нещасних випадках»
                                       1. Загальні вимоги

1.1. Ця інструкція діє у виконавчому комітеті Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі -  Виконавчий комітет). Вимоги інструкції розповсюджуються на всі підрозділи виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області Полтавської області (далі -  Виконавчий комітет) і є обов’язковою для виконання працівниками Виконавчого комітету.

1.2. Інструкція розроблена на основі Порядку опрацювання та затвердження власником нормативних актів про охорону праці, що діють на підприємстві, Типового положення про розробку інструкцій з охорони праці, Типового положення про порядок проведення навчання перевірки знань з питань охорони праці та затверджена розпорядженням міського голови.
1.3. Згідно з цією інструкцією з усіма працівниками Виконавчого комітету проводять первинний (при прийнятті на роботу), повторний (раз на 6 місяців) та позаплановий (за розпорядженням міського голови) інструктажі з реєстрацією в журналі реєстрації інструктажів на робочому місці з обов’язковими підписами особи, яка проходила інструктаж, та особи, яка проводила інструктаж.

1.4. Перша домедична допомога -  це найпростіші медичні дії, що виконуються безпосередньо на місці пригоди терміново після настання нещасного випадку. Вона надається, як правило, не медичними особами, а працівниками, які на момент пригоди знаходяться поруч. Оптимальним строком надання першої домедичної допомоги визначається: до 30 хвилин після травми, при отруєнні -  до 10 хвилин, при зупинці дихання -  до 5 -  7 хвилин. 
1.5. При нещасних випадках дуже важливо до приїзду лікаря своєчасно надати першу домедичну допомогу потерпілому. Схема послідовності дій при наданні першої домедичної допомоги:

-  усунути фактори, що загрожують життю потерпілого;
- вибрати потерпілому найбільш зручне розташування, що забезпечує спокій;
- визначити загальний стан потерпілого, установити чи не порушені функції життєво важливих органів та розпочати проведення необхідних заходів;
-   враховуючи   ситуацію,   одночасно   з   наданням   першої   долікарської
допомоги необхідно викликати «швидку медичну допомогу» за телефоном 103 з мобільного чи стаціонарного телефону або підготувати транспорт для відправки потерпілого до найближчої медичної установи;
-  повідомити керівника структурного підрозділу про те, що трапилося, у тому числі про обставини, за яких сталася травма, умови, що викликали її виникнення.

1.6. Працівник, який надає першу домедичну допомогу, повинен знати: 

-  основні ознаки порушення життєво важливих функцій організму людини; 
-  загальні принципи надання першої домедичної допомоги і її прийоми у відповідності до характеру одержаного потерпілим пошкодження;
-  основні способи перенесення і евакуації потерпілих.

1.7. Працівник, який надає першу домедичну допомогу, повинен вміти:

-  оцінювати стан потерпілого і визначити, якої допомоги він в першу чергу потребує; 

-  виконувати штучне дихання та закритий масаж серця;
-  зупиняти кровотечі шляхом накладення джгутів, тісної пов’язки, пальцевого затиснення судин;
-  накладати пов’язку при пошкодженні (пораненні, опіках, відмороженні);
-  іммобілізувати пошкоджену частину тіла при переломах кісток, важко забитих місцях, термічному ураженні;
-  надавати допомогу при тепловому і сонячному ударі, гострому отруєнні, безсвідомому стані;
-  користуватись аптечкою першої домедичної допомоги (аптечки домедичної допомоги знаходяться у  відповідального чергового виконавчого комітету та в кабінеті 112). 
1.8. Транспортування потерпілих забезпечується лише працівниками медичної установи.

2. Послідовність надання першої домедичної допомоги

Працівник, який надає першу медичну допомогу, повинен:
2.1. Визволити потерпілого від подальшого впливу на його організм факторів, які загрожують здоров’ю і життю потерпілого (звільнити від дії електричного струму, винести із зараженої зони, загасити одяг, що горить, витягнути з води), при необхідності винести на свіже повітря, визволити від одягу, що заважає диханню.

2.2. Оцінити стан потерпілого.
2.3. Визначити характер і ступінь пошкодження, для чого оголити пошкоджену частину тіла або зняти з потерпілого весь одяг. Роздягати та одягати потерпілого треба обережно, не викликаючи больового відчуття або повторного пошкодження.
 2.4. Виконати   необхідні    заходи   з    рятування   потерпілого   в  порядку
терміновості (відновити прохідність дихальних шляхів, провести штучне дихання, зовнішній масаж серця, зупинити кровотечу, накласти пов’язку тощо).

2.5. Викликати швидку допомогу чи лікаря, або вжити заходів для транспортування потерпілого в найближчий медичний заклад.
2.6. Підтримувати основні життєві функції до прибуття медичної допомоги.
3. Перша медична допомога при отруєннях
3.1. Отруєння можуть бути спричинені дією на організм природного газу, етилового або метилового спирту, кислот та лугів, харчові отруєння.
3.2. Основні ознаки отруєння -  це порушення свідомості, дихання та серцевої діяльності.
3.3. При отруєнні газом необхідно з’ясувати причину та місце витоку газу і усунути його дію на людей, забезпечити доступ свіжого повітря до потерпілого, холодне обливання голови і дати понюхати нашатирного спирту. Викликати лікаря.
3.4. При спиртових отруєннях -  винести потерпілого на свіже повітря і викликати у нього блювання шляхом натискання пальцем на задню частину язика. Якщо потерпілий в свідомості, йому можна дати випити 3 -  4 склянки теплої води чи чашку міцної кави.
3.5. При вживанні кислот або лугів, помилково чи з метою самогубства, дати потерпілому випити велику кількість води і викликати блювання. Потім потерпілому дають молоко, рослинну олію, яєчний сирий білок і маленькі шматочки льоду.

3.6. При підозрі на харчові отруєння треба викликати у потерпілих блювання після того, як вони вип’ють воду чи блідо-рожевий розчин марганцівки у великій кількості. Потім треба розтовкти кілька таблеток активованого вугілля, змішати їх з цукром і водою і дати проковтнути. Якщо відома протиотрута, потрібно дати її. 
3.7. При втраті свідомості від будь-якого отруєння треба покласти потерпілого на бік і бути готовим до виконання штучного дихання.
4. Перша медична допомога при кровотечах
4.1. Кровотечі, при яких кров витікає назовні із рани чи природних отворів тіла назовні, прийнято називати зовнішніми. Кровотечі, при яких кров скопичується в порожнинах тіла, називаються внутрішніми. Зовнішня кровотеча помічається легко, але слід пам’ятати про можливість і внутрішньої кровотечі внаслідок хвороби чи закритих травм тулуба, голови. Симптомом втрати до 1 л крові є блідість, частий пульс, слабкість і спрага. При більш тяжких крововтратах, крім того, відмічається неспокій, часте дихання, потім - втрата свідомості.
4.2. При артеріальній кровотечі кров із артерії (яскраво-червоного кольору)
витікає поштовхами (пульсує). Для цього потрібно знайти артерію під шкірою (можна за пульсацією) та придавити артерію пальцем вище місця пошкодження. На рану покласти чисту тканину, на неї -  тканинний валик (наприклад, нерозгорнутий бинт) і міцно прибинтувати з метою створення тиску на пошкоджену судину. Якщо кровотеча з кінцівки досить сильна, треба накласти турнікет або джгут ( є в наявності в аптечках домедичної допомоги Виконавчого комітету) на кінцівку вище місця кровотечі і стягнути його шляхом закручення до зупинки кровотечі. Якщо після накладення декількох витків джгута кровотеча не зупиняється, необхідно додати ще декілька витків, накладаючи більш туго. Дуже перетягувати кінцівку джгутом не можна, так як при сильному стисненні можуть пошкодитись нерви. Використовують спеціальний джгут, зроблений з еластичної гуми, чи джгут з підручного матеріалу. До джгута треба прикріпити записку із зазначенням точного часу накладання, тому що більше двох годин влітку і однієї години у холодну пору тримати його не можна, так як при більш тривалому часі може виникнути омертвіння обезкровленої кінцівки.
4.3. При венозній (темна кров витікає безперервним струменем) та капілярній (кров з капілярів точиться окремими краплями) кровотечах на ділянку рани в цих випадках треба накласти давлючу пов’язку. При пошкодженні вен шиї пов’язку треба зробити герметичною - підкласти між нею і шкірою лист поліетилену.
4.4. Якщо виникла сильна носова кровотеча, слід обережно проштовхнути в ніс великий шматок марлі, просочений 3%-ним перекисом водню.
4.5. При тяжких крововтратах треба підняти вгору всі кінцівки потерпілого, який лежить на спині, а голову трохи опустити. Якщо потерпілий в свідомості і не має поранень органів черевної порожнини, йому дають пити теплий чай чи воду. Рекомендується вживання соляно-содового розчину (1 чайна ложка солі та 0,5 ложки соди на 1 літр води). 
5. Перша домедична допомога при пораненнях

5.1. Рани -  механічне порушення цілісності шкіри чи слизової оболонки, а іноді й більш глибоких тканин, зустрічаються досить часто. Небезпечність ран полягає в кровотечі та в інфекції. Правильна обробка ран скорочує терміни їх загоєння і запобігає виникненню ускладнень.

5.2. Обробку ран необхідно проводити, по можливості, вимитими руками, дезінфікуючим розчином за допомогою бинта, вати, марлі чи чистої тканини. При сильній кровотечі перш за все необхідно її зупинити.
5.3. При відсутності дезінфікуючого розчину достатньо накрити рану марлею, покласти зверху шар вати та перев’язати бинтом. Якщо такий розчин є (йод, спирт, перекис водню та ін.), то ним змащують тільки шкіру навколо рани. В саму рану можна вливати тільки 3%-ний розчин перекису водню. Інші розчини, воду, мазі, порошки, вату вводити туди небезпечно. Не прибирати з рани згустки крові, сторонні тіла, так як це може визвати сильну кровотечу.
5.4. Якщо з рани виступають внутрішні органи (кишка, мозок, кістка), їх прикривають марлею, але не вправляють. При великих ранах кінцівок поранену кінцівку необхідно зафіксувати. Якщо рана забруднена землею, необхідно терміново звернутись до лікаря.

6. Перша домедична допомога при ураженні електричним струмом
6.1. Ураження електричним струмом виникає при його проходженні крізь організм людини і складається із загальних і місцевих проявів.
6.2. Загальні прояви електротравми виникають від дії струму, насамперед на нервову систему. В момент проходження електричного струму завжди спостерігається судорожне скорочення скелетних м’язів, що ускладнює будь-які дії потерпілого, навіть якщо він залишається в свідомості. Так, якщо потерпілий тримає дріт руками, його пальці так сильно стискуються, що витягти дріт з його рук стає неможливим.
6.3. При більш тяжких ураженнях, крім втрати свідомості, виникає порушення дихання і роботи серця. Місцеві прояви електротравми нагадують термічні опіки.

6.4. Звільнення потерпілого від дії електричного струму треба проводити із дотриманням заходів власної безпеки. Якщо напруга не перевищує 1000 В, необхідно здійснити негайне відключення електричного струму вимикачем, рубильником чи викручуванням запобіжників, якщо це неможливо, треба перерізати чи перерубати електричний провід. У випадку неможливості відключення струму потерпілого слід відтягнути від джерела струму. Для цього використовують підручні предмети, які не проводять струм - сухі дерево, вовну, тканину і т.ін. У всіх випадках треба діяти однією рукою, замотаною в тканину, другу тримають за спиною.
Якщо напруга перевищує 1000 В, наближатися до потерпілого без спеціальних засобів захисту небезпечно. У цих випадках використовуються діелектричні рукавички, чоботи і килимок. Можна також застосовувати ізолюючу штангу або кліщі. Якщо дихання у потерпілого відсутнє, треба проводити штучне дихання. Якщо у потерпілого немає пульсу на шиї, одночасно роблять закритий масаж серця.
6.5. Місцеві прояви електротравми треба обробляти так, як і температурні опіки. У всіх випадках необхідно негайно викликати швидку медичну допомогу.
7. Перша домедична допомога при опіках
7.1. Термічні опіки виникають при дії на шкіру високої температури, викликаються полум’ям, гарячою рідиною чи розігрітими предметами тощо. При великих за площею та сильних опіках страждає не тільки шкіра і підшкірна клітковина, але й весь організм.
7.2. При наданні допомоги потерпілому перш за все  треба його винести із зони дії високої температури і загасити одяг, що горить, водою чи обгорнути товстою тканиною.
7.3. Головною небезпекою при опіках є опіковий шок, потрапляння на опікові поверхні мікробів та інфекційні ускладнення. Тому подальша обробка обпечених місць повинна проводитися в чистих умовах. До них не можна торкатися руками, відривати клаптики одягу, проколювати пухирці. Обпечені поверхні треба прикривати марлею або чистою тканиною, краще стерильною. Будь-яких інших маніпуляцій, в тому числі міцного бинтування, проводити не можна. Потерпілого треба загорнути у ковдру. Якщо він знаходиться у свідомості, його треба напоїти великою кількістю рідини, тонізуючими напоями, дати знеболюючі ліки.
8. Перша домедична допомога при тепловому ударі

8.1. Тепловий удар виникає при перегрiваннi органiзму в непровiтрюваних примiщеннях, задушливому i жаркому середовищi. Першими симптомами теплового удару є головний бiль, слабкiсть, шум у вухах, спрага, нудота. Шкiра стає червоного кольору, температура тiла пiдвищується до 40-41,5°С. В бiльш тяжких випадках виникає блювання, судоми i втрата свiдомостi. 
8.2. При тепловому ударі потерпiлого термiново виводять чи виносять на свiже повiтря в прохолодне мiсце, знiмають зайвий одяг, дають випити холодної води, накладають на голову тканину, змочену холодною водою. В бiльш тяжких випадках роблять обливання холодною водою i загортають у мокре простирадло. Треба слiдкувати за диханням потерпiлого, якщо вiн знепритомнiв, i бути готовим до виконання штучного дихання.

9. Перша домедична допомога при переломах, вивихах, розтягненні сухожилля
9.1. Перелом -  це порушення цілісності кістки. Ознаки перелому кістки - різкий біль, набрякання в місці травми, зміна форми пошкодженої кістки. В ділянці перелому кістка рухома, як у суглобі, зміщення відламків кістки супроводжується хрустом та посиленням болю.
9.2. При переломі без зміщення відламків перелічені симптоми можуть обмежуватись болем, який посилюється при рухах. Якщо перелом відкритий і є зовнішня кровотеча, у першу чергу треба її зупинити.

9.3. Потерпілому потрібно забезпечити спокій і дати дві пігулки анальгіну. До ділянки перелому треба обережно прикласти лід у поліетиленовому мішечку чи тканину, змочену холодною водою та знерухомити, як пошкоджену кістку, так і прилеглі до неї суглоби вище та нижче місця перелому.
9.4. При переломі плеча чи стегна потрібно зафіксувати два нижчележачих
суглоби (крім ліктя чи коліна, ще кисть чи стопу). Знерухомлення виконується підручними матеріалами або спеціальними шинами, які міцно прибинтовують до кінцівки. 
9.5. При повній відсутності підручних матеріалів постраждалу ногу треба прибинтувати до здорової ноги, а руку - до тулуба.
10.  Розтягання зв’язок і вивихи у суглобах
10.1. Ці види пошкоджень виникають в ділянці суглобів при надмірно сильних та неприродних рухах кінцівок і викликають біль та тимчасову непрацездатність. 

10.2. Розтягнення чи розрив зв’язок найчастіше виникають у колінному і голінковому суглобах. У момент пошкодження виникає різкий біль, який інколи посилюється через деякий час внаслідок крововиливу. Ділянка суглоба набрякає, крізь шкіру просвічує синець. Суглоб болючий при дотиках, але потерпілий не втрачає здатності до пересування.
10.3. Вивих -  це стійке зміщення кісток у суглобі, коли суглобні поверхні перестають стикатися частково чи повністю. Вивихи найчастіше зустрічаються в плечовому та кульшовому суглобах. Зв’язки при цьому розриваються, а кістки розходяться і займають неприродне положення. Вивихнутий суглоб набрякає і змінює зовнішній вигляд, що легко побачити при порівнянні його з протилежним суглобом. Обсяг рухів у пошкодженому суглобі знижений, кожен рух викликає біль. 
10.4. Першою допомогою при обох видах травм є накладання холодного компресу на травмований суглоб. При розтягненні чи розриві зв’язок треба накласти тугу пов’язку. Вивихнуту кінцівку треба зафіксувати в тому положенні, яку вона прийняла, самостійно вправляти її не слід. Потерпілого треба негайно направити до лікарні.
11. Перша допомога при укусах тварин

11.1. Найбільшу небезпеку представляють укуси тварин, хворих на сказ. Укуси можуть бути: легкими -  неглибокі ушкодження плеча, передпліччя, нижніх кінцівок або тулуба без особливих слідів; середньої тяжкості -  поверхневі поодинокі укуси досить яскраво виражені або видно подряпини від зубів; тяжкого ступеня -  укуси, що пошкоджують голову, обличчя, шию, пальці рук людини з множинними ранами.

11.2. Перша допомога:

         - промити рану мильною водою і притиснути рану на кілька хвилин стерильною марлевою серветкою, якщо є кровотеча;

         - обробити края рани йодом або нанести на місце укусу мазь з антибіотиком або протимікробним засобом;

         - на рану покласти не дуже тугу стерильну пов’язку;

         - звернутися   за медичною  допомогою в травматологічний пункт (бажано
 відразу після укусу).
                                     12. Оживлення
12.1. Необхідність оживлення потерпілого виникає при різноманітних тяжких травмах, утопленні, ураженні електричним струмом, гострих отруєннях, інфаркті міокарду, крововтратах і т.ін.
12.2. При зупинці серцевих скорочень і дихання настає клінічна смерть, яка, якщо не проводити оживлення, через 5-7 хвилин переходить в біологічну смерть. Ознаками біологічної смерті є помутніння рогівки ока та її висихання. При здавленні ока пальцями з боків зіниця звужується, стаючи схожою на котячу. Пізніше з’являються трупне заклякнення м’язів голови та трупні плями синюватого кольору в нижчележачих ділянках шкіри.
12.3. При настанні біологічної смерті проводити оживлення немає сенсу. При зупинці дихання перестає рухатись грудна клітина, повітря не виходить із рота чи носа, що перевіряється дзеркалом або ниткою.
12.4. Штучне дихання здійснюється методом “рот до рота” чи “рот до носа” після перевірки стану ротової порожнини та глотки. Потерпілому, що лежить на спині, однією рукою підіймають шию, а другою закидають голову, затуляючи при цьому ніс. Той, хто проводить оживлення, робить глибокий вдих, міцно притуляє свій рот до рота потерпілого (можна через марлю чи тонку тканину) та з силою видихає. Грудна клітка потерпілого при цьому розширюється. Потім треба дати повітрю вийти із легенів і через 3 - 5 секунд повторити все знову. При зупинці серця пульс відсутній.
12.5. Закритий (непрямий) масаж серця здійснюють двома руками, поклавши кисті рук одна на одну, шляхом досить сильних поштовхів нижньої частини грудної клітки з періодичністю 60 за хвилину. Якщо оживлення проводять двоє, то після одного штучного вдиху треба зробити 4 поштовхи. Якщо надає допомогу один, то після 3 вдихів він робить 15 поштовхів грудної клітки. Оживлення треба робити відразу на місці події, не чекаючи прибуття медичних працівників.
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Полтавської області                                                                Дмитро ДІБРОВ                    
                                                                          Додаток 3
                                                                  до розпорядження міського голови
Інструкція з охорони праці № 06

«Для працівників виконавчого комітету Кременчуцької міської                   ради   Кременчуцького   району  Полтавської   області під час виконання службових обов’язків за межами постійного 

робочого місця (крім службових відряджень)»
                               1. Загальні положення
1.1. Ця інструкція діє у виконавчому комітеті Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі -  Виконавчий комітет). Вимоги інструкції розповсюджуються на працівників виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі-працівників)   під   час   виконання  службових обов’язків за межами постійного 

робочого місця (крім службових відряджень) (далі -  поза постійним робочим місцем).
1.2. Інструкція розроблена відповідно до Положення про розробку інструкцій з охорони праці, затвердженого наказом Держнаглядохоронпраці від 29.01.1998 № 9 із змінами, Типового положення про порядок проведення навчання і перевірки знань з питань охорони праці, затвердженого наказом Держнаглядохоронпраці від 26.01.2005 № 15 із змінами.

1.3. За цією інструкцією працівники, яких направляють виконувати службові обов’язки поза постійним робочим місцем, проходять первинний інструктаж з охорони праці перед початком роботи та періодично повторний раз на шість місяців, а також позаплановий відповідно до розпорядження міського голови.
1.4. Дія інструкції поширюється на всіх працівників виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі -  Виконавчий комітет). 
1.5. Працівники,  яких направляють виконувати службові обов’язки поза постійним робочим місцем, зобов’язані:

- виконувати правила внутрішнього трудового розпорядку підприємства, установи, організації;

- виконувати завдання, надані керівником;

- виконувати лише ту роботу, що їм доручена;

- знати і виконувати Правила дорожнього руху для пішоходів;

- знати і виконувати правила користування електро- та автотранспортом;

- знати,  де   розташовані    підприємства,   установи   та   організації,  що  належать до зони обслуговування, або тієї, куди був направлений працівник.
1.6. Основні   шкідливі   та   небезпечні   виробничі   фактори,  що діють на працівників,  яки   направлені    виконувати  службові обов’язки поза постійним

робочим місцем:

- незадовільні погодні умови;

- фактори, пов’язані з транспортними засобами;

- протиправні дії сторонніх осіб.

1.7. Працівники зобов’язані дбати про особисту безпеку і здоров’я, а також про безпеку і здоров’я довколишніх під час пересування до місця призначення, перебування і виконання відповідних робіт на території об’єкта, на який їх направили.

1.8. Працівники несуть особисту відповідальність за невиконання цієї інструкції.
2. Вимоги безпеки перед початком роботи
2.1. Отримати завдання від керівника.

2.2. Перевірити адресу, на яку працівник повинен прибути для виконання службових обов’язків поза постійним робочим місцем   та уточнити маршрут до місця призначення.
3. Вимоги безпеки під час виконання роботи
3.1. Прямуючи до місця призначення, працівники мають виконувати Правила дорожнього руху для пішоходів.

3.2. Ходити лише пішохідними доріжками, тротуарами, а за їх відсутності -  узбіччям, обов’язково назустріч руху транспортних засобів.

3.3. Не сідати і не спиратися на випадкові предмети і огородження.
3.4.  У холодну пору року не перебувати в зоні можливого падіння снігу і бурульок із дахів будинків, ожеледиця.
3.5. Не перевищувати вантажопідйомність ліфтів, дотримуватися правил користування ними.
3.6. Не чіпати невідомі предмети та речовини, які можуть становити потенційну загрозу (металеві пристрої, закриті ємкості, отрутохімікати).
3.7. Переходити проїжджу частину по пішохідних переходах (підземних і наземних), позначених розміткою «Зебра» або знаком «Пішохідний перехід».
3.8.  Керуватися сигналами регулювальника або світлофора.
3.9. Якщо не встигли завершити перехід проїжджої частини дороги, перебувати на островці безпеки або лінії, що розділяє транспортні потоки протилежних напрямків, а за їх відсутності -  посередині проїжджої частини. Продовжувати перехід лише тоді, коли це буде дозволено сигналом світлофора або регулювальника. 

3.10. При руху (угору/вниз) сходами бути уважним, не бігти та не стрибати, дивитись під ноги, триматись за поручень.

3.11. Перед виходом на проїжджу частину з-за транспортних засобів, що стоять, та інших об’єктів, які обмежують оглядовість, переконатися, що не наближаються транспортні засоби.

3.12. Чекати автобус, тролейбус, маршрутне таксі дозволено лише на спеціальних посадкових майданчиках (зупинках).

3.13. Автобус, тролейбус, маршрутне таксі обходити ззаду.

3.14. У випадку наближення транспортного засобу з увімкненим проблисковим маячком червоного та (або) синього кольору і (або) спеціальним звуковим сигналом необхідно утриматись від переходу проїжджої частини або негайно зійти з неї.
3.15. Заборонено:

- виходити на проїжджу частину, не впевнившись у відсутності загрози для себе та інших учасників руху;

- раптово виходити, вибігати та проїжджу частину, у тому числі на пішохідний перехід;

- переходити проїжджу частину не на пішохідному переході;

- затримуватись або зупинятися на проїжджій частині, якщо це не пов’язано із забезпеченням безпеки дорожнього руху;

- пересуватись із навушниками у вухах;

- відволікатись на розмову (писати повідомлення, СМС, гратись телефоном) під час руху;

3.16. Для поїздки користуватися лише громадським транспортом (автобусом, тролейбусом, маршрутним таксі) або транспортом підприємства.

3.17. Сідати чи виходити з транспортного засобу після його зупинки лише з посадкового майданчика, а за його відсутності -  з тротуару або узбіччя.

3.18. Перебуваючи на ескалаторі, триматись за поручень. Бігти ескалатором заборонено.

3.19. У транспортному засобі необхідно:

- сидіти або стояти (якщо це передбачено конструкцією транспортного засобу) у призначених для цього місцях, тримаючись за поручень або інше пристосування;
- пристебнути ремені безпеки (у транспортному засобі, обладнаному ними);
- виходити з транспортного засобу обережно, тримаючись за поручні, не штовхатися.
3.20. Під час перебування у транспортному засобі, який рухається, заборонено:

- відволікати увагу водія від управління транспортним засобом;

- спати (через небезпеку травмування при різкому гальмуванні або маневрі);

- притулятися до дверей, стояти у проході або на східцях;

- відчиняти двері транспортного засобу, не впевнившись, що він зупинився біля тротуару, посадкового майданчика;

- заважати зачиняти двері.

3.21.  Заборонено виконувати доручення, які не пов’язані з основними обов’язками, а також передоручати свою роботу іншим особам.

3.22. Заборонено   під   час відрядження вживати спиртні напої, наркотичні
речовини, а також з’являтися на роботу у стані алкогольного, наркотичного  чи токсичного сп’яніння. Курити дозволено лише в спеціально відведених і обладнаних для цього місцях.

3.23. Дотримуватись правил поведінки у громадських місцях.

3.24. Заборонено вступати в конфліктні ситуації. При загрозі нападу зловмисників необхідно  привернути до себе увагу колег, перехожих, працівників поліції.

3.25. У разі несприятливих погодних умов (сильний вітер, дощ, ожеледиця, снігопад тощо) проявляти підвищену уважність та обережність.
4. Вимоги безпеки після закінчення роботи

4.1. Після виконання завдання повідомити про це особі, яка його доручила.

4.2. Про всі непорозуміння під час роботи повідомити безпосередньому керівнику.
5.Вимоги безпеки в аварійних ситуаціях
5.1. Аварійна ситуація може виникнути у разі дорожньо-транспортної пригоди, падіння, протиправних дій сторонніх осіб.

5.2. При виникненні аварійної ситуації необхідно негайно повідомити про неї керівництву підприємства.
5.3. У разі падіння або травмування повідомити керівника та, за потреби, звернутися до травмпункту найближчого медичного закладу.

5.4. У разі дорожньо-транспортної пригоди на громадському транспорті повідомити про це керівнику або іншому працівнику відповідного структурного підрозділу чи іншої служби і залишатися на місці події до прибуття працівників поліції.

5.5. У випадку дорожньо-транспортної пригоди на транспорті підприємства:
- надати допомогу постраждалим (за змогою), повідомити про інцидент підрозділу поліції за телефоном 102 і залишатися на місці до прибуття працівників поліції;

- за потреби викликати швидку медичну допомогу;

- повідомити про інцидент безпосередньому керівнику.
Керуючий справами 

виконкому міської ради 
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Полтавської області                                                                Дмитро ДІБРОВ 
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Інструкція з охорони праці № 07
«Для робітників, які використовують в роботі ручний електрифікований інструмент»
1.1. Ця інструкція діє у виконавчому комітеті Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі -  Виконавчий комітет). Вимоги інструкції розповсюджуються на робітників, які застосовують в своїй роботі ручний електрифікований інструмент (далі -  електроінструмент). 

1.2. Інструкція розроблена відповідно до Закону України «Про охорону праці», на основі Типового положення про розробку інструкцій з охорони праці, Правил безпечної експлуатації електроустановок споживачів, інструкціями з техніки безпеки при роботі електроінструментом та затверджена розпорядженням міського голови.

1.3. До ручного електроінструменту відносять електродрилі, кутові шліфмашини (болгарки), електролобзики, та інші інструменти з електричним живленням. Електроінструмент поділяють на такі класи за умовами безпеки:

-  1 клас -  електроінструмент, у якого всі деталі, що перебувають під напругою, ізольовані (деякі мають подвійну ізоляцію) і штепсельна вилка має заземлювальний контакт;
-  2 клас -  електроінструмент, у якого всі деталі, що перебувають під напругою, мають подвійну або посилену ізоляцію. Такий інструмент не має пристроїв для заземлення; 

-  3 клас -  електроінструмент на номінальну напругу не більше 42 В, у якого ні внутрішні, ні зовнішні кола не перебувають під іншою напругою.

Під час роботи застосовувати ручний електроінструмент класів I та II з номінальною напругою живлення не більше 220 В у колах постійного струму та 380 В у колах змінного струму (п. 6.7.2 НПАОП 40.1-1.21-98, п. 1.14 розділу III НПАОП 0.00-1.71-13).
1.4. До роботи з ручним електроінструментом допускаються робітник який:

-  досяг 18 -річного віку; 

-  пройшов спеціальне навчання та має посвідчення встановленого зразка;

-  має першу кваліфікаційну групу з електробезпеки;

-  пройшов медичний огляд;

-  пройшов вступний, первинний інструктажі при прийнятті на роботу та  повторний інструктаж ( раз на 6 місяців) з охорони праці та пожежної безпеки з записами у відповідних журналах; 

-  вміє користуватися засобами пожежогасіння та надавати першу медичну допомогу.

1.5. Роботи з використання електроінструменту виконуються згідно з заявками структурних підрозділів Виконавчого комітету, вказівок та розпоряджень керівництва адміністративно-господарського відділу, керуючого справами виконкому міської ради та міського голови.  

1.6. Зберігати електроінструмент та допоміжне обладнання до нього слід у сухому приміщені, обладнаному стелажами, полицями, шафами для зберігання або іншими пристроями, що надійно забезпечують його збереження. 
1.7. За порушення вимог цієї інструкції робітник несе відповідальність згідно з законодавством України. 

2. Вимоги безпеки перед початком роботи  

2.1. Перед початком робіт робітник зобов’язаний:

-  отримати від керівника адміністративно-господарського відділу завдання, або усне розпорядження;

-  одягти спецодяг, при необхідності, враховуючи специфіку робіт, користуватися  засобами індивідуального захисту, перевірити дату їх випробування;

-  впевнитися у достатньому освітленні робочого місця;

-  переконатися, що включення обладнання та приладів нікому не загрожує;
-  підготувати робочий інструмент, пристосування, пересвідчитися в його справності, особливу увагу звернути на цілісність ізоляції;

-  перевірити візуально електроінструмент, перевірити роботу вимикача та роботу на холостому ході; 

-  перевірити відповідність напруги мережі до напруги електроінструменту;

-  перевірити надійність закріплення робочого виконувального інструменту (свердел, абразивних кругів, дискових пил, та ін.) (далі - інструменту);

-  при необхідності використання драбини -  перевірити її технічний стан та термін випробування. На роботах з використанням драбин повинні бути задіяні не менше, ніж 2 особи;

-  перевірити стан гнучкого кабелю електроінструменту: він має бути захищеним від стирань і перегинів. Не допускається  скручення електрокабелю;

-  про всі недоліки та зауваження, які виникли перед початком роботи, повідомити керівника структурного підрозділу.

3. Вимоги безпеки під час виконання роботи 
3.1. Під час роботи робітник зобов’язаний: 

-  виконувати ту роботу, яка визначена його робочою інструкцією, яка йому була доручена та щодо якої він був проінструктований;

-  дотримуватись вимог правил охорони праці, пожежної безпеки, електробезпеки,    внутрішнього   трудового   розпорядку   та інструкцій заводу-

виробника електроінструменту;

-  дбати про особисту безпеку та безпеку оточуючих;

-  утримувати в чистоті робоче місце та проходи до нього;

-  працювати лише з електроінструментом, що пройшов періодичну перевірку;

-  використовувати лише справний і фабричний робочий інструмент; 

-  стежити, щоб отвори для охолодження в корпусі електроінструменту завжди були чистими і відкритими, не допускати перегріву електроінструменту;

-  проводити включення і виключення штепсельної вилки тільки при вимкнутому електроінструменті;

-  під час перерв роботі, перенесення електроінструменту з одного місця роботи в інше електроінструмент повинен бути вимкнений від мережі;

-  про всі недоліки, які виникли в процесі роботи, доповісти керівнику структурного підрозділу.

3.2. Робітник зобов’язаний припинити роботу при:

-  пошкоджені кабелю або його захисної трубки;

-  ненадійній роботі вимикача;

-  іскрінні щіток на колекторі, що супроводжується круговим вогнем по поверхні;

-  витіканні масла з редуктора або вентиляційних каналів;

-  появі диму або специфічного запаху, характерного до ізоляції, що горить;  

-  появі підвищеного шуму, стукоту чи вібрації;

-  зіпсуванні або появі тріщин в корпусі, руків’ї, захисному огороджені;

-  пошкодженні робочої частини інструменту.

3.3. При виконанні заміни інструменту робітник повинен: 

-  відключити електроінструмент від напруги;

-  очистити елементи кріплення інструменту від бруду і пилу перед його установкою на електроінструменті;

-  після закріплення інструмент повинен  вільно обертатися (обов’язково перевірити обертання рукою);

-  зробити  пробний запуск на холостому ході.

3.4. Робітнику заборонено: 

-  перебувати на робочому місці у хворому стані, та стані алкогольного чи наркотичного та сп’яніння;

-  відволікатися від роботи сторонніми розмовами;

-  використовувати пошкоджені інструменти, спецодяг та засоби індивідуального захисту;

-  використовувати електроінструмент, який не пройшов періодичну перевірку (раз на 6 місяців);

-  використовувати інструмент не за призначенням;
-  захаращувати робоче місце та проходи до нього;

-  користуватися саморобними подовжувачами, інструментом, пристосуваннями та не придатними засобами індивідуального захисту;

-  проводити наладку електроінструменту без відключення його від джерела живлення;

-  працювати електроінструментом поза приміщенням під час дощу чи снігу, без навісу або настилу;

-  залишати електроінструмент без нагляду та передавати його особам, які не мають права з ним працювати;

-  продовжувати роботу з електроінструментом в разі найменших ознак його несправності чи хоча б слабкої дії електроструму; 

-  підключати електроінструмент напругою до 12 В до електромережі 220В через автотрансформатор, резистор або потенціометр;

-  вилучати стружку або тирсу під час роботи електроінструменту;

-  обробляти електроінструментом мокрі та обмерзлі деталі;

-  користуватися допоміжними чи випадковими предметами для підйому на висоту (бочки, ящики тощо).

4. Вимоги безпеки після завершення роботи

4.1. Після завершення робіт робітник зобов’язаний:

-  впевнитись в тому, що проведені роботи виконані з дотриманням вимог техніки безпеки;

- відключити електроінструмент від електричної мережі шляхом роз’єднання штепсельного з’єднання;

- очистити електроінструмент від бруду, мастила і пилу, а ржавіючі    частини протерти ганчіркою, злегка змащеною мастилом;

-  вимкнути з мережі електрообладнання і прилади, які використовувалися під час роботи;

-  привести в порядок робоче місце;

-  засоби індивідуального захисту, інструменти, пристосування прибрати у спеціально відведене місце. 

5. Обов’язки та дії робітника в аварійних ситуаціях 
5.1. Робітник при виникненні аварійних ситуацій зобов’язаний: 

-  негайно припинити роботу, відключити від електромережі електрообладнання, повідомити про виникнення аварійної ситуації і її характер керівника структурного підрозділу, при необхідності  покинути небезпечну зону;

-  у разі виникнення порушень у роботі електрообладнання, а також при виникненні порушень у роботі електромережі (запах гару, сторонній шум або відчуття дії електричного струму при дотику до їх корпусів, мигання світильників і т.д.) відключити обладнання від електромережі, повідомити про це відповідального за електробезпеку та керівника структурного підрозділу; 

-  у разі виявлення несправностей меблів і пристосувань припинити їх використання, вжити заходи для усунення недоліків і повідомити про це керівника структурного підрозділу;

-  при тимчасовому припиненні подачі електроструму відключити від електромережі все електрообладнання;

-  при виникненні пожежі припинити роботу, викликати пожежну охорону за телефоном 101, сповістити про інцидент особу, відповідальну за пожежну безпеку, при можливості відключити електрообладнання, оповістити про пожежу людей, що знаходяться поблизу, вжити заходи до евакуації  людей з небезпечної зони і взяти участь у гасінні пожежі первинними засобами пожежогасіння, а при неможливості ліквідувати пожежу -  покинути небезпечну зону;

- при нещасних випадках, які стались з іншими працівниками та відвідувачами, надати потерпілим першу медичну допомогу, при необхідності викликати медичних працівників на місце події за телефоном 103.
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