Додаток

до рішення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області

13 січня 2023
Звернення 
депутатів Кременчуцької міської ради 
Кременчуцького району Полтавської області до Офісу Президента України, Кабінету Міністрів України, Міністерства розвитку громад, територій та інфраструктури України, Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, Офісу Генерального прокурора, Антимонопольного комітету України, Полтавської обласної ради, Полтавської обласної військової адміністрації щодо захисту прав споживачів


Від імені та в інтересах споживачів комунальних послуг в межах міста Кременчука, виконавцем яких є Полтавське обласне комунальне виробниче підприємство теплового господарства «Полтаватеплоенерго» (далі – ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго»), депутати Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області вимушені звернутися до Офісу Президента України, Кабінету Міністрів України, Міністерства розвитку громад, територій та інфраструктури України, Міністерства внутрішніх справ України, Офісу Генерального прокурора, Антимонопольного комітету України, Полтавської обласної ради, Полтавської обласної військової адміністрації з наступним проханням.
У зв'язку з військовою агресією російської федерації проти України  місто Кременчук багато разів зазнавало ракетних ударів, внаслідок яких зруйновано  теплогенеруюче обладнання ТОВ «КРЕМЕНЧУЦЬКА ТЕЦ», через що товариство припинило виробництво, транспортування та постачання теплової енергії своїм споживачам. 
В подальшому, задля забезпечення тепловою енергією споживачів, ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» було визначено виконавцем послуг з постачання теплової енергії та постачання гарячої води споживачам, що раніше отримували цю послугу від ТОВ «КРЕМЕНЧУЦЬКА ТЕЦ». 
Починаючи з 01 листопада 2022 року ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» здійснює нарахування плати за послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води споживачам лівобережної частини міста Кременчука за тарифами, розмір яких перевищує рівень тарифів, що застосовувалися до цих споживачів виконавцем послуг ТОВ «КРЕМЕНЧУЦЬКА ТЕЦ» станом на 24.02.2022.
За результатами перших двох місяців опалювального періоду почали надходити численні звернення від мешканців міста щодо розміру нарахованих коштів за послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води. Так, на прикладі розрахунків зроблених мешканцем 2-х кімнатної квартири             (50 м2) будинку оснащеного лічильником тепла, вартість опалення зросла на 52 %, а за результатами опалювального сезону 2022-2023 років йому доведеться сплатити на 5 064 грн більше у порівняні з опалювальним періодом 2021-2022 років. Крім того, нарахування за нібито спожиту теплову енергію отримали суб’єкти підприємницької діяльності, які фактично її не споживали, про що свідчать показники індивідуальних приладів обліку теплової енергії. 

За офіційною інформацією керівництва ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» тариф на послуги з постачання теплової енергії і постачання гарячої води, що надається відповідним підприємством споживачам міста Кременчука не встановлювався. 
Статтею 1 Закону України «Про особливості регулювання відносин на ринку природного газу та у сфері теплопостачання під час дії воєнного стану та подальшого відновлення їх функціонування», який набрав чинності 19.08.2022, чітко встановлено, що протягом дії воєнного стану в Україні та шести місяців після місяця, в якому воєнний стан буде припинено або скасовано, забороняється підвищення для всіх категорій споживачів тарифів на теплову енергію, послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води.

У зв’язку з ситуацією, що склалася, у відповідь на запит виконавчого комітету Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області, Міністерство розвитку громад та територій України листом від 18.11.2022 № 7/10.2/12387-22 надало роз’яснення, що застосування тарифів на послуги з постачання теплової енергії, постачання гарячої води ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго», зокрема, для споживачів міста Кременчука, не може перевищувати рівень тарифів, що застосовувалися до цих споживачів станом на 24.02.2022 (не залежно від того, ким надавалися послуги споживачеві).
Не зважаючи на зазначені вимоги законодавства, ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго», починаючи з 01 листопада 2022 року, здійснює нарахування плати за послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води споживачам лівобережної частини міста Кременчука за тарифами, розмір яких перевищує рівень тарифів, що застосовувалися до цих споживачів станом на 24.02.2022.
Невиконання законодавчо встановленого мораторію на підвищення цін (тарифів) у сфері теплопостачання призводить до фінансового перенавантаження та різкого зниження рівня життя кожного споживача  ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» у м. Кременчуці, виникнення соціальної напруги, зневірення народу у законодавчо-встановлений Законом захист прав споживачів.
З огляду на вищевикладене, з метою недопущення порушення вимог законодавства, захисту законних прав та інтересів споживачів, зниження фінансового перевантаження на мешканців міста Кременчука, прохаємо:
- Офіс Президента України, в межах повноважень, вжити заходів щодо виконання ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» законодавчо-встановленої заборони підвищувати ціни (тарифи) послуг з постачання теплової енергії та постачання гарячої води споживачам лівобережної частини міста Кременчука;

- Кабінет Міністрів України, Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України, Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, Полтавська обласна військова адміністрація, в межах повноважень організувати позапланову перевірку дотримання ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» порядку формування, встановлення та застосування тарифів на послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води для споживачів у місті Кременчуці, у тому числі щодо дотримання вимог Закону України «Про особливості регулювання відносин на ринку природного газу та у сфері теплопостачання під час дії воєнного стану та подальшого відновлення їх функціонування» в частині мораторію на підвищення цін (тарифів) у сфері теплопостачання та зобов’язати ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» застосовувати до споживачів у м. Кременчуці тарифи, розмір яких не перевищує рівень тарифів, що застосовувалися до цих споживачів станом на 24.02.2022, здійснити перерахунок вартості плати за комунальні послуги своїм споживачам у м. Кременчуці за листопад-грудень 2022 року шляхом зменшення плати;
- Офіс Генерального прокурора, в межах повноважень, надати правову оцінку протиправним діям посадових осіб ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» щодо невиконання заборони на підвищення тарифів на теплову енергію, послуги з постачання теплової енергії та постачання гарячої води визначені             ст. 1 Закону України «Про особливості регулювання відносин на ринку природного газу та у сфері теплопостачання під час дії воєнного стану та подальшого відновлення їх функціонування» для споживачів у місті Кременчуці та притягнути винних до кримінальної відповідальності;

- Антимонопольний комітет України, в межах повноважень, провести перевірку щодо факту зловживання ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» своїм монопольним становищем,  що проявляється у застосуванні тарифів до споживачів у м. Кременчуці, розмір яких є вищим за розмір станом на 24.02.2022, не зважаючи на вимоги Закону України «Про особливості регулювання відносин на ринку природного газу та у сфері теплопостачання під час дії воєнного стану та подальшого відновлення їх функціонування»;

- Полтавську обласну раду, в межах повноважень, доручити уповноваженій особі підготувати та винести на розгляд позачергової сесії Полтавської обласної ради проєкт рішення щодо застосування ПОКВПТГ «Полтаватеплоенерго» до своїх споживачів у м. Кременчуці тарифів, розмір яких не перевищує рівень тарифів (одноставковий), що застосовувалися до цих споживачів станом на 24.02.2022  та проведення перерахунку вартості плати за комунальні послуги своїм споживачам у м. Кременчуці за період, у якому нарахована ціна за послугу вище, ніж станом на 24.02.2022 у м. Кременчуці, шляхом зменшення плати. В найкоротший термін скликати позачергову сесію Полтавської обласної ради та винести на розгляд депутатів відповідний проєкт рішення. 
Прийнято на пленарному засіданні позачергової ХІХ сесії Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області 13 січня 2023 року
