ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
До проєкту рішення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області «Про внесення змін до рішення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області від 03 грудня 2020 року «Про затвердження структури та загальної чисельності виконавчих органів Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області VIII скликання» 
Зважаючи на пріоритетність формування нової державної ветеранської політики під час формування та реалізації заходів адаптації ветеранів війни до мирного життя, відкритого та рівного доступу до інформації про державні пільги та гарантії, доступу до реалізації таких прав, на виконання вимог постанови Кабінету Міністрів України від 19 червня 2023 року № 652 «Про реалізацію експериментального проєкту щодо запровадження інституту помічника ветерана в системі переходу від військової служби до цивільного життя», вироблення і відпрацювання механізму надання послуги з підтримки переходу від військової служби до цивільного життя ветерана, запроваджено експериментальний проєкт інституту помічника ветерана. 
Полтавська область визначена учасником даного проєкту.
Пропонуємо у територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Автозаводського району Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області (далі – терцентр Автозаводського району) ввести послугу помічник ветерана (5 штатних одиниць), яка буде спрямована на сприяння ветеранам у реалізації передбачених законодавством можливостей, прав, гарантій, пільг, на які мають право ветерани, та надається за зверненням ветерана до помічника ветерана.
Обов’язки помічника ветерана охоплюватимуть повний пакетний супровід ветерана в період переходу від військової служби до цивільного життя. У цей супровід буде входити: 

· надання консультативних та інформаційних послуг; 
· допомога у заповненні довідок і відвідуванні певних інституцій та інстанцій; 
· перенаправлення, координація, сприяння в отриманні освітніх послуг, нової спеціальності, працевлаштуванні, підвищенні кваліфікації, допомога родині. 

Інститут помічника ветерана є надзвичайно необхідним для країни у стані війни, адже після Перемоги, військові повернуться додому зовсім іншими людьми. Наші воїни зараз знаходяться в жорстких воєнних умовах, багато хто з них втратили свій дім, основну роботу, бізнес, близьких. Саме тому українські Захисники та Захисниці будуть потребувати особливої уваги.
Також у зв’язку з включенням Центру Тимчасового Розміщення Кременчук (вул. Єднання України, буд. 7) та гуртожитку ПрАТ «АвтоКрАЗ» (вул. Єднання України, буд. 9) до переліку місць тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб у Полтавській області, відповідно до розпорядження Полтавської обласної військової адміністрації від 06.11.2023   № 731 «Про затвердження Переліку місць тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб у Полтавській області» виникла необхідність у введенні до штату територіального центру 3 додаткових штатних одиниць для роботи у зазначених гуртожитках, а саме: 1 адміністратора гуртожитків та 2 комендантів.
На даний час у гуртожитках за адресами вул. Єднання України, б. 7, 9 проживає 230 осіб.
До функцій та завдань адміністратора та комендантів гуртожитків буде входити:

- організація процесу вселення та виселення внутрішньо переміщених осіб;

- укладання договорів і визначення права першочергового вселення;

- ведення обліку осіб, які проживають у місці тимчасового проживання;

- збирання та узагальнення інформацї про потреби мешканців місця тимчасового проживання;

- організація належного утримання та облік майна місця тимчасового проживання;

- створення умов для безперешкодного доступу до місць загального користування особами, які проживають у місці тимчасового проживання;

- інформування осіб, які проживають у місці тимчасового проживання, про прийняття рішень, пов’язаних з функціонуванням або припиненням функціонування, управлінням та обслуговуванням місця тимчасового проживання;

- ведення обліку гуманітарної допомоги, наданої для використання внутрішньо переміщеними особами, які проживають у місці тимчасового проживання, з повним описом наданої допомоги, кількістю та її місцезнаходженням;

- розгляд звернень від мешканців місця тимчасового проживання, зокрема щодо умов проживання та функціонування місця тимчасового проживання;

- співпрацювання з донорами та благодійними організаціями щодо отримання гуманітарної допомоги, облаштування та покращення умов проживання місць тимчасового поселення внутрішньо переміщених осіб.
Також повідомляємо, що відповідно до статті 34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» до відання виконавчих органів сільських, селищних, міських рад належать повноваження із вирішення відповідно до законодавства питань надання соціальних послуг. Згідно із статтею 11 Закону України «Про соціальні послуги» до повноважень виконавчих органів сільських, селищних, міських рад, як уповноважених органів системи надання соціальних послуг, належать, зокрема, визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці (територіальної громади) у соціальних послугах, у тому числі із залученням надавачів соціальних послуг недержавного сектору, оприлюднення відповідних результатів; забезпечення за результатами оцінювання потреб особи / сім’ї надання базових соціальних послуг особам / сім’ям відповідно до їхніх потреб, вжиття заходів з надання інших соціальних послуг таким особам/сім’ям шляхом створення мережі надавачів соціальних послуг комунального сектору та/або залучення надавачів соціальних послуг недержавного сектору (шляхом соціального замовлення, державно-приватного партнерства, конкурсу соціальних проектів, соціальних програм тощо).

З метою надання у Кременчуцькій міській територіальній громаді якісних соціальних послуг та впровадження вимог Закону України «Про соціальні послуги», пропонуємо в Департаменті соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області     (далі – Департамент) створити відділ соціальних послуг. Склад відділу –             3 особи: 1 начальник відділу, 2 головних спеціаліста. 

Вказані 8 штатних одиниць, які планується додати до терцентру Автозаводського району та 3 штатні одиниці, які планується ввести в структуру Департаменту, пропонуємо ввести шляхом оптимізації роботи управлінь соціального захисту населення Автозаводського та Крюківського районів Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області, за рахунок скорочення вакантних посад та осіб пенсійного віку.
Порівняльна таблиця змін, які пропонується ввести в штатні структури Департаменту та підпорядкованих установ.

	№ п/п
	Назва установи
	Діюча штатна чисельність
	Штатна чисельність, яку пропонуємо

	1
	Департамент соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	30,5
	33,5

	2
	Управління соціального захисту населення Автозаводського району Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	64
	58

	3
	Управління соціального захисту населення Крюківського району Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	45
	40

	4
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Автозаводського району Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	147
	155

	5
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Крюківського району Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	118
	118

	6
	Кременчуцький міський Центр комплексної реабілітації дітей з інвалідністю  Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області
	43,5
	43,5

	
	Всього
	448
	448
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